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Firma Gas Networks Ireland zajmuje sie
budowg i rozbudowg sieci gazu ziemnego

w Irlandii z zachowaniem najwyzszych
standarddw bezpieczenstwa. Dostarczamy
gaz ziemny poprzez sie¢ gazociggéw do
ponad 673 000 klientéw w catym kraju

i jesteSmy odpowiedzialni za podtgczenie do
sieci wszystkich klientow korzystajgcych

Z gazu ziemnego.




Program modernizacji instalacji gazowej

Firma Gas Networks Ireland pragnie
zapewnic bezpieczng sie¢ wszystkim swoim
klientom. Doktadamy wszelkich staran, aby
realizowac nasze ustugi w sposob szybki,
efektywny i bezpieczny, z zachowaniem
wysokich standardéw. Firma Gas Networks
Ireland nieustannie dgzy do poprawy
poziomu ustug $wiadczonych swoim
klientom kazdego dnia. Pragniemy uzyskac
doskonatg jakos¢ ustug we wszystkich
aspektach naszej dziatalnosci.

Obecnie wprowadzamy program poprawy
bezpieczenstwa instalacji gazowej

w Panstwa okolicy. Bedzie sie to wigzato
zmodernizacjq instalacji gazowej

w Panstwa nieruchomosci, czyli zwymiang
lub przeniesieniem istniejgcej rury gazowe;j
i/lub skrzynki licznika.

Choc¢ nie ma bezposredniego zagrozenia,
Panstwa licznik znajduje sie w miejscu,

gdzie jest lub moze by¢ zamkniety na ganku.

Nalezy to naprawi¢, wymieniajac istniejaca
rure gazowa lub przenoszac licznik w inne
miejsce.

Nie poniosg Panstwo zadnych kosztéw
w zwigzku z wykonanymi pracami.
Prosimy jednak pamieta¢, ze spowodujg
one czasowg przerwe w dostawie gazu.
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Przyktadowa lokalizacja skrzynki licznika
w miejscu, gdzie moze zostac zamknieta.

Skrzynka licznika i jej okolice przed modernizacjq
instalacji.
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Modernizacja instalacji

e  Skontaktujemy sie z Panstwem w celu ustalenia terminu wymiany istniejgcej rury
gazowe;.

e  Prosimy o umozliwienie wstepu na teren nieruchomosci w uméwionym terminie.
e W trakcie prac zwigzanych zwymiang doptyw gazu zostanie czasowo odciety.

e  Przeprowadzimy takze test bezpieczeristwa i kontrole (zatgcznik E 1.5.813, ktéry
stanowi standardowy irlandzki kodeks postepowania dla instalacji gazowych). Jest to
ustuga dodatkowa wykonywana przez nas nieodptatnie dla naszych klientéw, aby
upewnic sig, ze wewnetrzna instalacja rurowa i urzgdzenia zasilane gazem ziemnym
dziatajg w sposo6b bezpieczny.

e  Panstwa licznik moze wymagac przeniesienia, jesli montaz instalacji w tym samym
miejscu nie bedzie mozliwy. W razie koniecznosci przeniesienia licznika zostanie
zatozona nowa instalacja rurowa. Przed rozpoczeciem robot skontaktujemy sie
z Panstwem i oméwimy dostepne opcje.

e Dotozymy wszelkich staran, aby przerwa w dostawie gazu byta jak najkrotsza. Zostang
Panstwo powiadomieni z wyprzedzeniem o jej terminie.

Nie przeniesiemy licznika bez wczesniejszego powiadomienia Panstwa. Jesli chca
Panstwo zmieni¢ uméwiony termin, prosimy o kontakt pod numerem 1850 427 737.

W trakcie prac: Po zakonczeniu prac:
Wyciecie w betonowym podjeZdzie. Trwate odtworzenie - beton.



Odtworzenie

Aby przeprowadzi¢ modernizacje instalacji
gazowej, bedziemy musieli wykona¢ wykopy
na terenie Panstwa nieruchomosci. Ze wzgledu
na charakter przeprowadzanych prac, po

ich zakonczeniu bedziemy musieli dokonac
napraw nawierzchni wokoét licznika. Nazywamy
to ,odtworzeniem nawierzchni” i jest to istotny
etap w obrebie prac. Wstepne odtworzenie
bedzie jedynie tymczasowe, aby wypetnienie
wykopu mogto sie utozy¢. Dzieki temu trwate
odtworzenie bedzie miato gtadka, bezpieczng
powierzchnie.

Gdy firma Gas Networks Ireland stwierdzi,

ze wypetnienie sie utozyto, wykonane

zostanie trwate odtworzenie, co nastapi

w ciggu 20 dni roboczych. Firma Gas

Networks Ireland zadba, by Parstwa nowa
nawierzchnia byta jak najbardziej zblizona do
istniejgcych nawierzchni, jednak nie mozemy
zagwarantowac, ze materiaty uzyte do
odtworzenia, takie jak powierzchnia asfaltowa,
beton drukowany czy kostka brukowa,

bedg pasowac do istniejgcych powierzchni,
poniewaz stan $ciezek, podjazdu i drogi z
czasem ulega zmianie.

Firma Gas Networks Ireland dotozy wszelkich
staran, aby nie uszkodzi¢ klombéw i trawnikow
na terenie Panstwa nieruchomosci.

W porozumieniu z Panstwem wybierzemy
najlepsza trase, aby unikna¢ uszkodzenia
roslin, kwiatow i trawnikéw. By¢ moze wolg
jednak Panstwo czasowo usungc¢ kwiaty,

aby unikng¢ uszkodzen spowodowanych
nieprzewidzianymi okolicznosciami.

Trawniki takze beda traktowane z nalezyta
starannoscia, jednak mozliwe, ze nie da sie
unikng¢ wejscia na trawnik lub pobocze,
zwtaszcza w przypadku gorszej pogody.
Jeslitrawniki zostang naruszone w trakcie
wykonywania wykopdw, nasza ekipa podejmie
prébe ich naprawienia, tgcznie z ponownym
obsianiem. Naprawy klomboéw i trawnikdw
moga sie przedtuzyc ze wzgledu na czynniki
sezonowe.

Tymczasowe odtworzenie na betonie
drukowanym.

Trwate odtworzenie na betonie drukowanym.



Czesto zadawane pytania

Dlaczego moja obecna rura gazowa jest wymieniana?

Firma Gas Networks Ireland pragnie proaktywnie zapewniac bezpieczng sie¢ wszystkim
swoim klientom. Dlatego wprowadzamy program poprawy bezpieczeristwa domowe;j
instalacji gazowej w Panstwa okolicy. Realizacje tego programu prac prowadzimy w
porozumieniu z Komisjg ds. Regulacji Mediéw (Commission for Regulation of Utilities, CRU).

lle to bedzie kosztowac?

Wymiana istniejgcej rury gazowej bedzie bezptatna. Mozna zamdéwi¢ dodatkowe prace za
optata. Szczegbty na temat optat mozna znalez¢ na naszej stronie internetowej w sekcji
dotyczacej licznikéw: www.gasnetworks.ie

lle czasu zajmie wymiana rury gazowej?

Prace zajmg okoto trzech godzin, jednak podany czas moze sie r6znic zaleznie od
nieruchomosci. Dotozymy wszelkich staran, aby przerwa w dostawie gazu byta jak najkrotsza
oraz by prace zostaty ukoriczone najszybciej, jak to mozliwe.

Czy w trakcie prac montazowych gaz bedzie wytgczony?

Tak, dostawa gazu do Panstwa nieruchomosci zostanie wstrzymana na okres modernizacji
istniejgcej instalacji gazowej oraz na czas kontroli bezpieczenstwa na jej terenie.

Czy bedzie potrzebny dostep do wnetrza mojego domu/firmy?

Tak, potrzebujemy dostepu do Panstwa nieruchomosci w celu dokonania wymiany rur
gazowych oraz wykonania testow wewnetrznej instalacji rurowe;j.

Co to jest kontrola bezpieczenstwa?

Jest to kontrola bezpieczenstwa wewnetrznej instalacji rur gazowych oraz urzadzen
zasilanych gazem ziemnym, zgodnie z normg miedzynarodowg 813, zatgcznik E.

Czy w razie potrzeby moge zmieni¢ uméwiony termin?
Skontaktujemy sie z Paristwem z wyprzedzeniem, aby ustali¢ termin. Mogg go Panstwo

zmieni¢, kontaktujac sie znami pod numerem 1850 427 737 lub bezposrednio z kierownikiem
na miejscu, jesli zostawit wizytowke.

O jakie dokumenty potwierdzajace tozsamos¢ moge prosic?

Cztonkowie naszej ekipy montazowej beda nosic identyfikatory ze zdjeciem potwierdzajace
ich tozsamosc¢ oraz fakt, ze pracujg dla firmy Gas Networks Ireland.



Ustugi nieujete w programie modernizacji instalacji gazowej

Nastepujace prace nie bedg przeprowadzane w ramach programu modernizacji
instalacji gazowej.

e Jesliw trakcie kontroli bezpieczenstwa instalacji gazowej klienta okaze sie, ze
urzadzenie zasilane gazem i/lub wewnetrzna rura gazowa (wewnatrz nieruchomosci)
sg wadliwe, zostang one odtgczone zgodnie z procedurami bezpieczenstwa. Naprawa
urzadzenia i/lub instalacji rurowej lezy po stronie wtasciciela nieruchomosci.

e Jeslinieruchomos$¢ ma obecnie przytacze gazowe, jednak nie jest ono w uzyciu, nie
zostanie ono zmodernizowane ani podtgczone ponownie do gazociggu. Jesli gaz
bedzie potrzebny w péZniejszym czasie, nowe podtgczenie podlega optacie uiszczanej
przed rozpoczeciem prac.

Nie ma optaty za modernizacje Panstwa rury doprowadzajgcej gaz ziemny. Klienci
korzystajacy z gazu oraz wtasciciele nieruchomosci powinni jednak pamietaé, ze za
zamowione ustugi spoza podstawowego programu prac obowigzujg optaty. Sg one
wyszczegdélnione na naszej stronie internetowej w sekcji na temat licznikdéw, w dziale
dotyczgcym ustug i optat.

Firma Gas Networks Ireland uzgodnita wprowadzenie programu renowacji instalacji
gazowej z Komisjg ds. Regulacji Mediéw. Ten program bedzie realizowany w kilku etapach
wedtug lokalizacji.

Program renowacji instalacji gazowej pomoze firmie Gas Networks Ireland nieustannie
zapewniac klientom bezpieczng i statg obstuge. Program zapewni ponadto, ze irlandzka
sie¢ gazownicza pozostanie jedng z najnowoczes$niejszych sieci na Swiecie, dostarczajac
gaz ziemny, najbardziej ekologiczne paliwo kopalne, przez 24 godziny na dobe,

365 dniw roku.

Firma Gas Networks Ireland chciataby skorzystac z tej okazji, aby podziekowa¢ Panstwu za
wspoétprace w trakcie realizacji tego programu.



Podstawowe dane kontaktowe
Gas Networks Ireland:

Program renowacji instalacji gazowej
1850 427 737

Pytania ogélne

1850 200 694

Linie czynne od poniedziatku do pigtku

0d 8.00 do 20.00 oraz w soboty od 9.00 do 17.30
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